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Johdanto

Palveluiden jarjestdminen tapahtuu yha useammin monituottajamallilla, olipa
kysymys yksityisestd tai julkisesta palvelusta. Palveluiden jarjestamistad koskevat
samat periaatteet ja velvoitteet riippumatta tuotetaanko palvelu itse vai hanki-
taanko se ulkoa. Jarjestdmis- ja tuottamisvastuun jakautuminen usean toimijan
kesken edellyttda jarjestimisvastuussa olevalta taholta entistd kokonaisval-
taisempaa riskienhallintaa. Toiminnan jatkuvuudenhallinta, huoltovarmuus,
varautumissuunnitelmien yhteensovittaminen jarjest&djian ja tuottajan valilla seka
mahdollinen yhteinen etukiteisvalmistelu hairiétilanteen varalle on huomioitava
jo palvelun kilpailuttamisvaiheessa.

Tama opas on tehty antamaan kaytanndnlidheisid ohjeita hankinnoissa varautu-
miseen ja varautumisprosessin johtamiseen aina riskiarvioista sopimusehtoihin.
Lisaksi oppaaseen on koottu linkkeja, joista on hydtya riskien- ja varautumisen-
hallinnan suunnittelussa. Opas on ldhtdkohtaisesti suunnattu julkisen sektorin
varautumisen tueksi, mutta soveltuvin osin se tukee my&s yksityissektorin va-
rautumista hankinnoissa.

Oppaassa on kaytetty lahteend mm. Kuntaliiton hankintaopasta, STM:n julkai-
sua "Sopimusperusteinen varautuminen — ohje sosiaali- ja terveydenhuollon
toimijoille”, "Tietosuoja-asetuksen huomioiminen kilpailutettaessa hankintoja”
-opasta sekd Huoltovarmuuskeskuksen hankintamateriaaleja ja SOPIVA-ohjeis-
tusta.

Opas on laadittu osana Hankinta-Suomi kokonaisuutta. Oppaan on toimittanut
Kuntaliiton varautumisen ja turvallisuuden erityisasiantuntija Ari Korhonen.
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1 Yleista

Kokonaisturvallisuus maaritellddn tavoitetilaksi, jossa yhteiskunnan elintarkeisiin
toimintoihin kohdistuvat uhkat ovat hallittavissa. Verkottuneessa yhteiskunnassa
turvallisuus luodaan yhdessa. Toimitusketjut, tietojarjestelmat ja muut verkostot
linkittavat erilaisia toimijoita yhteen. Tuotteiden ja palveluiden laadukkuus ja
saatavuus perustuu toimijoihin, jotka ovat riippuvaisia toisistaan. Tassa ketjussa
on tarkedd, etta turvallisuus on huomioitu vahvasti sen jokaisessa lenkissa.
Turvalliset ja riskienhallintaan perustuvat hankinnat luovat pohjan vahvalle
kokonaisturvallisuuden ketjulle.

Valmiuslain 12 &:n mukaan valtioneuvoston, valtion hallintoviranomaisten, valtion
itsendisten julkisoikeudellisten laitosten, muiden valtion viranomaisten ja valtion
liikelaitosten seka kuntien, kuntayhtymien ja muiden kuntien yhteenliittymien
tulee valmiussuunnitelmin ja poikkeusoloissa tapahtuvan toiminnan etukateis-
valmisteluin sekd muilla toimenpiteilld varmistaa tehtaviensa mahdollisimman
hyva hoitaminen myds poikkeusoloissa. Lisdksi hyvinvointialueita koskeva lain-
sdadanto edellyttda yleisen varautumisvelvoitteen lisdksi hankinnoissa varautu-
mista.

Useat yhteiskunnan palvelut lukeutuvat elintarkeisiin toimintoihin, joiden jatku-
vuus on varmistettava kaikissa tilanteissa. Varautuminen on toimintaa, jolla var-
mistetaan tehtavien mahdollisimman hairiétdén hoitaminen kaikissa tilanteissa.
Varautumistoimenpiteitd ovat muun muassa valmiussuunnittelu, jatkuvuuden-
hallinta, etukateisvalmistelut, koulutus seka valmiusharjoitukset.” Jos elin-
tarkeitd palveluja hankitaan ulkopuoliselta tuottajalta sopimusperusteisesti, on
varautuminen ulotettava koskemaan mydés palvelusopimuksia. Jos elintarkedan
palveluun hankitaan tukipalvelua, jonka merkitys tuotettavan palvelun kannalta
on valttdmaton (esim. sdhkd, lAmpd, ruokapalvelu, materiaalit, lAdkkeet, kalusto)
on varautuminen ulotettava myds naihin sopimuksiin. Jos palvelun tuottaminen
on riippuvainen laajemmmasta alihankintaketjusta, on varautuminen varmistettava
koko alihankintaketjussa. Varautumisen ja jatkuvuudenhallinnan ndkékulmat
tulee huomioida myd&s yhteishankinnoissa.

Hankinnoissa varautumisen paamaarani on, ettad tuotettava palvelu ei keskeydy
tai se palautuu normaaliksi mahdollisimman pian. My&s varautuminen oman
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tuotannon keskeytymiseen voi edellyttdd varautumista ulkopuolisen tuottajan

kanssa. Lisdksi materiaalinen varautuminen ja huoltovarmuus usein edellyttda
erillisia sopimuskirjauksia. Lisatietoja eri toimialojen huoltovarmuudesta loytyy
huoltovarmuuskeskuksen sivuilta (https:/www.huoltovarmuuskeskus.fi/toimi-

alat)

Hankinnoissa varautuminen edellyttidi, etti organisaatio tunnistaa riskien-
hallinnan toimenpiteitd vaativat hankinnat. Organisaation tulee my6s osata
johtaa prosessia niin, ettd hankinnoissa varautuminen tapahtuu systemaattisesti
riskien tunnistamisen myo6ta. Lisidksi organisaation tulisi pystya asettamaan
sopimusehdot, jotka varmistavat varautumisen riittdvan tasoisena. Sopimuksen
toteutumista on seurattava koko sopimuksen elinkaaren ajan.
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2 Hankintatoimen yleiset
periaatteet ja sovellettava
lainsaadanto

©

Hankintaprosessiin kuuluvat paasaantoisesti ainakin seuraavat vaiheet:

1. Hankinnan suunnittelu ja valmistelu (mm. yhteishankintamahdollisuus,
markkinakartoituksen toteuttaminen, hankintalain soveltamisen arviointi,
hankintamenettelyn valinta, hankinnan kohteen maarittely ja tarjouspyyn-
tdasiakirjojen valmistelu; investoinneissa tarve- ja hankesuunnittelu)

2. Hankinnasta ilmoittaminen (mm. tarjouspyynndn/osallistumishakemuksen
tai muun hankintailmoituksen julkaiseminen)

3. Tarjousaika (mm. lisdtietokysymyksiin vastaaminen)

4. Tarjousten avaaminen (mm. avauspoytékirjan laadinta, tarjousten soveltu-
vuuden arviointi ja tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden tarkastaminen)

5. Tarjousten vertailu (mm. vertailutaulukon laadinta)

6. Hankintapdatdksen laadinta ja tiedoksianto

7. Valitun tarjoajan soveltuvuuden varmistaminen (mm. rikosrekisteriotteiden
tarkastaminen)

8. Sopimuksen allekirjoittaminen tai tilauksen laadinta

9. Sopimuskaudenaikainen toiminta (mm. toimittajayhteistyd, toimitusten
valvonta, reklamaatiot, laskujen maksaminen ja sopimusmuutokset)
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Julkisia hankintoja ja niiden toteuttamista koskevat muun muassa seuraavat
sdddokset:

* Hallintolaki (434/2003)

e Hallituksen esitys eduskunnalle hankintamenettelya koskevaksi
lainsddadanndksi (HE 108/2016 vp, "hallituksen esitys”)

e Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016,
”hankintalaki”)

e Laki julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista (1531/2011, *PuTu-
laki”)

e Laki vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien
yksikoiden hankinnoista ja kdyttéoikeussopimuksista (1398/2016, “erityis-
alojen hankintalaki”)

e Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa
kaytettdessa (1233/2006, “tilaajavastuulaki”)

e Laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta (621/1999, ”julkisuuslaki”)

e Liikesalaisuuslaki (595/2018)

e Tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

e Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019)

e Valtioneuvoston asetus julkisista puolustus- ja turvallisuushankinnoista
(1536/2011)

21 Maaritelmait ja kisitteet

Julkisia hankintoja koskevat kasitteet on maaritelty tarkemmin hankintalain
4 §:ssa ja PuTu-lain 3 §:ssa.

Asiatarkastaja
Asiatarkastajan vastuulla on tarkastaa, ettd tavara tai palvelu on saatu ja hinta
vastaa sovittua.

Avoin menettely

Avoimessa menettelyssa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen ja aset-
taa saataville tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki halukkaat toimittajat,
jotka tayttavat soveltuvuusvaatimukset, voivat tehda tarjouksen. Hankinta-
ilmoituksen julkaisemisen ja tarjouspyynndn saataville asettamisen jalkeen
hankintayksikko voi lahettaa tarjouspyynnon soveliaiksi katsomilleen toimitta-
jille. Jarjestelman sisilla tehdaan sisaisid kilpailutuksia.

Dynaaminen hankintajarjestelma (DPS)

Dynaamisella hankintajarjestelmalld tarkoitetaan taysin sdhkdistd hankinta-
menettelyd tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville hankin-
noille. Hankintamenettely on kaksivaiheinen ja on kestonsa ajan avoin kaikille
soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille.
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Hankintailmoitus

Hankinnan aloittamisesta julkaistava ilmoitus, joka sisidltaa keskeiset tiedot
hankinnasta ja joka kdynnistda hankintalainsdddanndn mukaisen hankinta-
prosessin. EU-kynnysarvot ylittdvasta hankinnasta on sdadetty julkaistavaksi
hankintailmoitus tarjousten tekemiseksi avoimessa menettelyssa tai osallistu-
mishakemusten jattamiseksi rajoitetussa menettelyssa, neuvottelumenettelyssa
tai kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa. Jos hankintailmoituksessa ja tar-
jouspyynndéssa esitetyt tiedot ovat ristiriitaiset, ratkaisee hankintailmoituksessa
oleva teksti.

Hankintayksikké
Julkisen hankinnan toteuttava viranomainen tai muu hankintalain 5 §:ssa méaéari-
telty hankintayksikko.

Hansel
Hansel Oy on julkisen sektorin yhteishankintayksikkd, joka toteuttaa julkisen
sektorin toimijoille yhteishankintoja ja tarjoaa hankintojen asiantuntijapalveluja.

HILMA
Hilma on tyd- ja elinkeinoministerion ylldpitdima sdhkdinen ilmoituskanava, jossa
hankintayksikot ilmoittavat julkisista hankinnoistaan.

Kilpailutusjarjestelma
Jarjestelma, jonka kautta lAhtokohtaisesti kaikki organisaation tarjouskilpailut
jarjestetaan.

Kynnysarvo

Yksittdisen hankinnan suurin mahdollinen ennakoitu arvonlisdveroton kokonai-
sarvo. Hankintalakia sovelletaan vain EU-kynnysarvot ja kansalliset kynnysarvot
ylittaviin hankintoihin.

Markkinaoikeus
Erityistuomioistuin, jonka toimivaltaan kuuluvat muun muassa julkisiin hankin-
toihin liittyvat valitusasiat.

Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyssad hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, jo-
hon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytda saada osallistua. Hankintayksikkd
neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa toimittajien kanssa.

Puitejarjestely

Puitejarjestelylla tarkoitetaan yhden tai useamman hankintayksikén ja yhden tai
useamman toimittajan valistd sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn
ajan kuluessa tehtévia hankintasopimuksia koskevat hinnat ja suunnitellut maa-
rat sekd muut ehdot. Puitejarjestelyyn perustuvat hankinnat voidaan toteuttaa
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my0s siten, ettd tilaukset tehdd&n suoraan puitejarjestelyn perusteella (toimit-
taja-ranking), jos kaikki ehdot on maaritetty jo tarjouspyyntdvaiheessa.

Puitejarjestely voi olla voimassa enintdan nelja vuotta.

Puitesopimus

Sopimus, joka tehddaan yhden tai useamman puitejarjestelyyn valitun toimittajan
kanssa ja jossa sovitaan tietyn ajan kuluessa tehtaviin hankintoihin sovelletta-
vista ehdoista. Puitesopimuksen sitovuus jonkin sovitun tai vahimmaismaaran
ostamiseen voidaan maaritelld hankintakohtaisesti. Puitesopimuksen tarkoi-
tuksena on hyddyntda volyymietuja, keskittdd osaamista, alentaa hankinnan
prosessikuluja, varmistaa tavaran tai palvelun saatavuus ja toimitusehdot seka
pyrkid yndenmukaistamaan tuotteistoa.

Rajoitettu menettely

Rajoitetussa menettelyssa hankintayksikkd julkaisee ilmoituksen hankinnasta,
johon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytda saada osallistua. Ainoastaan
hankintayksikén valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen.

Sidosyksikkdhankinta (ns. inhouse-hankinta)

Hankintalakia ei sovelleta hankintaan, jonka hankintayksikkd tekee sidosyksi-
koltdan. Sidosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikdstd muodollisesti erillista ja
paatoksenteon kannalta itsendista yksikkoa.

Suorahankinta

Suorahankinnassa hankintayksikkd neuvottelee valitsemiensa toimittajien kanssa
hankintasopimuksen ehdoista julkaisematta etukadteen hankintailmoitusta (ts.
tavara tai palvelu hankitaan ilman kilpailuttamista).

Hankintayksikkd voi valita suorahankinnan ainoastaan hankintalaissa maaritel-
lyissa tilanteissa.

Suorahankintailmoitus

Hankintayksikkd voi vapaaehtoisesti julkaista aiotusta suorahankinnasta ilmoi-
tuksen HILMA:ssa ennen hankintasopimuksen tekemistd. Mahdollinen valitus on
tehtédva 14 piivan kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta.

VARAUTUMINEN HANKINNOISSA
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2.2 Hankintalainsaadannon soveltaminen

2.21 Hankintalainsiaidannon soveltamisesta yleisesti

Hankintalaki on merkittavin hankintatoimintaa ohjaava niin sanottu yleislaki.
Hankintalain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttda, edistia laaduk-
kaiden, innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista seka turvata yritysten
ja muiden yhteis6jen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita, palveluja ja
rakennusurakoita julkisten hankintojen tarjouskilpailuissa.

Hankintalaki sisdltdda muun muassa hankinnoissa noudatettavat yleiset periaat-
teet sekd saannokset kilpailuttamisesta, tarjousten valinnasta, hankintasopi-
muksesta sekd asianosaisten oikeussuojakeinoista.

Hankintalailla sddnnelldan julkissektorin hankintaprosessia aina hankinnan
suunnittelusta sopimuksen allekirjoittamiseen saakka. Varsinaisen hankintasopi-
muksen sisdltéd ei ole maaritelty hankintalaissa, mutta hankintalaki maarittelee
sopimuskaudella hankintasopimukseen tehtdvien muutosten edellytykset.

Hankintalainsaadanndssa lAhtékohtana on, ettd kaikki hankinnat tulee kilpailut-
taa. Kilpailuttamisvelvollisuutta koskevaan padsaantodn on kuitenkin hankinta-
lainsdddanndssa maaritelty erditd poikkeuksia.

Mikali kyseessa on laissa tarkoitettu hankinta ja sdddetyt kynnysarvot tayttyvat,
on hankintayksikdn paasaantoisesti jarjestettdva hankinnasta tarjouskilpailu.
Hankintalakia sovelletaan lAht6kohtaisesti hankintalain 5 §:sséa tarkoitetun han-
kintayksikén suorittamiin hankintoihin ja kdyttdoikeussopimukseen siten kuin
hankintalaissa on tarkemmin sdadetty. Hankintalain 2 luvussa on méaaritelty
soveltamisala ja sen rajaukset, joita ovat muun muassa yleiset soveltamisalan
rajaukset, puolustus- ja turvallisuushankintoja koskevat rajaukset, kayttdoikeus-
sopimuksia koskevat rajaukset, palveluhankintoja koskevat rajaukset, hankinnat
hankintayksikdn sidosyksikdltad ja hankinnat toiselta hankintayksikdlta.

2.2.2 Hankintalain mukaiset kynnysarvot

Hankintalainsdadanndssa on eroteltu kansalliset kynnysarvot ja EU-kynnysarvot.
Hankintalain voi massaolevat kynnysarvot léytyvat muun muassa HILMA-palve-
lusta.

Lainsdadanndllisesti nAma kynnysarvot eroavat siten, ettd kansalliset kynnys-
arvot perustuvat kansalliseen lainsdaadantddn ja EU-kynnysarvot hankintadi-
rektiiviin sekd kayttdoikeussopimusdirektiiviin. Kansallisia kynnysarvoja voidaan
muuttaa ainoastaan kansallisen lainsdadanndn muutoksin, mutta Euroopan
komissio tarkistaa EU-kynnysarvot asetuksella kahden vuoden vilein hankinta-
direktiivin 6 artiklassa sdadetyn menettelyn mukaisesti ja julkaisee tarkistetut
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kynnysarvot Euroopan unionin virallisessa lehdessa, jolloin 1 momentin mukais-
ten arvojen tilalle tulevat Euroopan komission kulloinkin tekemien tarkistusten
mukaiset arvot.

Hankintaa suunniteltaessa on erityisesti kiinnitettdva huomioitava siihen, ettei
hankintaa saa pilkkoa eriin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintalain sddnndsten soveltumisen valttdmiseksi.

Hankintalain 25 §:ssd on maaritelty arvonlisdverottomat kansalliset kynnysarvot.
Hankintalakia ei sovelleta hankintasopimuksiin tai kayttéoikeussopimuksiin,
joiden ennakoitu arvo alittaa kansalliset kynnysarvot, mutta téllaisissakin niin
kutsutuissa pienhankinnoissa on hankintalain 2 §:n mukaisesti kuitenkin pyrit-
tdva huomioimaan hankinnan kokoon ja laajuuteen ndhden riittdva avoimuus ja
syrjimattémyys.

Kansalliset hankinnat kilpailutetaan hankintalain 11 luvun mukaisesti. Kansalli-
sissa hankinnoissa sovelletaan lisdksi hankintalain osaa | (mm. soveltamisala ja
ennakoidun arvon maarittdminen) ja IV (yhteiset sddnndkset hankintapaatok-
sestd, muutoksenhausta ja hankintojen valvonnasta), ellei edelld mainittujen
osien pykilissa ole toisin mainittu.

Hankintalain 26 §:ssd on maaritelty EU-kynnysarvot. EU-kynnysarvot ovat
korkeammat kuin kansalliset kynnysarvot, joten niiden hankintamenettely on
tarkempaan saannelty erityisesti mairdaikoja koskevien vaatimusten osalta.
EU-hankintoihin sovelletaan, mita hankintalain 1-10 ja 14-16 luvussa sdadetdan
hankintasopimuksista. EU-hankinnoissa on lisdksi noudatettava jotain hankinta-
lain 5 luvussa tarkoitettua menettelya.

Hankintalain mukaiset kansalliset kynnysarvot ja hankintalajit l6ytyvat verkko-
sivuilta esim. www.hilma.fi tai https:/www.hankinnat.fi/mika-julkinen-hankinta/
kynnysarvot

2.2.3 Hankinnoissa noudatettavat yleiset periaatteet

Julkisissa hankinnoissa tulee noudattaa avoimuus-, syrjimattdmyys- ja suhteelli-
suusperiaatteita. Hankintalain 3 §:n mukaan hankintayksikdn on kohdeltava han-
kintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti
sekd toimittava avoimesta ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Syrjimattémyyden periaatteen tarkoituksena on varmistaa, ettad toimittajilla on
tasapuoliset mahdollisuudet osallistua tarjouskilpailuun ja etta tarjoajia koh-
dellaan yhdenvertaisesti. Syrjimattdmyysperiaatteen tarkoituksena on myds
osaltaan varmistaa, ettd tarjoajien valistd kilpailua hyddynnetdan optimaalisesti
ja etta tarjouskilpailun lopputuloksena on aidosti kokonaistaloudellisesti edulli-
simman tarjouksen valinta.

VARAUTUMINEN HANKINNOISSA
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Syrjimattémyyden vaatimus nakyy lidhes jokaisen hankintalainsdadannoén yksit-
tdisen sddnndbksen taustalla ja tavoitteissa, mutta se on toiminut myds tirkeana
punnintanormina tilanteissa, jossa hankintalainsdadodsta ei ole suoraan saatu
ratkaisua tuomioistuimessa kasiteltyyn kysymykseen.

Avoimuuden periaatteella tarkoitetaan hankintamenettelyn riittavaa lapinaky-
vyyttd, hankintayksikdn toimenpiteiden ennakoitavuutta seka riittavan informaa-
tion tarjoamista tarjoajille.

Avoimuusperiaate sisdltdd myos vaatimuksen annetun tiedon pysyvyydesta ja
sen luottamuksensuojasta. Oikeuskdytidnndssa on vakiintuneesti katsottu, ettd
avoimuus- ja syrjimattémyysperiaate edellyttavat, ettei hankinnan kohdetta tai
tarjouksen valintaan vaikuttavia seikkoja muuteta etukateen ilmoitetusta tar-
jouskilpailun aikana.

Suhteellisuusperiaate edellyttd3, ettd hankintamenettelyssa asetetut vaatimuk-
set ja kriteerit ovat oikeassa suhteessa niilld tavoiteltavan pdamaaran kanssa.
Suhteellisuusperiaatteella pyritdan korostamaan sité, ettd hankintayksikot pys-
tyvat argumentoimaan asettamiensa kriteerien ja vaatimusten tarpeen ja tavoit-
teet, seka tuntevat ostotoimintansa vaikutusten kohteina olevat markkinat siten,
ettd vaatimuksilla ei perusteettomasti jatetd hankintamenettelyn ulkopuolelle
toimijaa.

2.2.4 Hankinta-asiakirjojen julkisuus

Hankintalain 138 §:n mukaan hankintayksikdn asiakirjojen julkisuuteen ja asiakir-
joista perittaviin maksuihin seka asianosaisen tiedonsaantioikeuteen sovelletaan
julkisuuslakia, jos hankintayksikkd on mainitun lain 4 §:ssi tarkoitettu viran-
omainen tai jos sen on muualla laissa olevan sddnndksen perusteella noudatet-
tava sanottua lakia.

Julkisuuslain 5 §:n mukaan julkisuuslakia sovelletaan viranomaisen hallussa
oleviin kirjallisiin, kuvallisiin tai muihin tallenteisiin, niiden tallennusmuodosta
riippumatta. Julkisuuslain 5 §:n mukaan viranomaisen asiakirjalla tarkoitetaan
viranomaisen hallussa olevaa asiakirjaa, jonka viranomainen on laatinut, taikka
joka on toimitettu viranomaiselle asian kasittelya varten tai muuten sen toimi-
alaan tai tehtaviin kuuluvassa asiassa.

Viranomaisen asiakirjoja ovat julkisuuslain tarkoittamassa mielessa my&s han-
kintayksikén hankinta-asiassa vastaanottamat asiakirjat, kuten tarjoajien han-
kintayksikoélle toimittamat tarjoukset, ehdokkaiden toimittamat ilmoittautumiset
rajoitetussa menettelyssa sekd niihin liittyvat asiakirjat ja tiedustelut.

Julkisuuslain 1 &:n mukaan viranomaisen asiakirjat ovat julkisia, mikali julki-
suuslaissa tai muussa laissa ei ole erikseen toisin sdadetty. Julkisuuslain 14 &:n
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mukaan tiedon antamisesta asiakirjasta paattaa se viranomainen, jonka hallussa
asiakirja on. Julkisuuslain 24 §:ssd on sdadetty salassa pidettavistd viranomaisen
asiakirjoista, jossa on todettu muun ohella seuraavasti:

e Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 8 kohdassa salassa pidettdvaksi tiedoiksi
sdaddetdan asiakirjat, jotka koskevat onnettomuuksiin tai poikkeusoloihin
varautumista, vaestonsuojelua taikka turvallisuustutkintalain (525/2011)
mukaista tutkintaa, jos tiedon antaminen niistd vahingoittaisi tai vaaran-
taisi turvallisuutta tai sen kehittdmista, vaesténsuojelun toteuttamista tai
poikkeusoloihin varautumista, vaarantaisi turvallisuustutkinnan tai sen tar-
koituksen toteutumisen, vaarantaisi tiedon saantia tutkintaa varten taikka
loukkaisi onnettomuuden, vaaratilanteen tai poikkeuksellisen tapahtuman
uhrien oikeuksia tai heidan muistoaan tai ldheisidan;

e Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 17 kohdassa salassa pidettéviksi tiedoik-
si sdadetdan asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja valtion, kunnan tai muun
julkisyhteis6n tai 4 §:n 2 momentissa tarkoitetun yhteison, laitoksen tai
saation liikesalaisuudesta, samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka sisdltavat
tietoja muusta vastaavasta liiketoimintaa koskevasta seikasta, jos tiedon
antaminen niistd aiheuttaisi mainituille yhteisoille, laitoksille tai saatidille
taloudellista vahinkoa tai saattaisi toisen samanlaista tai muutoin kilpaile-
vaa toimintaa harjoittavan julkisyhteison tai yksityisen parempaan kilpai-
luasemaan tai heikentaisi julkisyhteison tai 4 §:n 2 momentissa tarkoite-
tun yhteisdn, laitoksen tai sdatién mahdollisuuksia edullisiin hankintoihin
tai sijoitus-, rahoitus- ja velanhoitojarjestelyihin.

¢ Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 20 kohdan mukaan salassa pidettavia
ovat asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja yksityisestd liikesalaisuudesta, sa-
moin kuin sellaiset asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja muusta vastaavasta
yksityisen elinkeinotoimintaa koskevasta seikasta, jos tiedon antaminen
niistd aiheuttaisi elinkeinonharjoittajalle taloudellista vahinkoa, ja kysymys
ei ole kuluttajien terveyden tai ymparistdn terveellisyyden suojaamiseksi
tai toiminnasta haittaa karsivien oikeuksien valvomiseksi merkityksellisis-
ta tiedoista tai elinkeinonharjoittajan velvollisuuksia ja niiden hoitamista
koskevista tiedoista.

Hankintayksikko vastaa viime kddessa siitd, mitka asiakirjat on katsottava sa-
lassa pidettaviksi. Muilla kuin tarjouskilpailuun osallistuneilla ei ole oikeutta
saada tietoja hankinta-asiakirjoista ennen kuin hankintaa koskeva sopimus on
tehty. Salassa pidettdvdssa hankinnassa kaikki hankinta-asiakirjat ovat salassa
pidettavia.

2.2.5 Hankintamenettelyn valinta

Valittava hankintamenettely riippuu muun muassa hankinnan arvosta ja koh-
teesta sekd markkinoilla toimivien toimittajien lukumaarasta. Hankintalain mu-
kaisia hankintamenettelyja ovat:
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e Avoin menettely

e Rajoitettu menettely

¢ Neuvottelumenettely

e Kilpailullinen neuvottelumenettely
e Suorahankinta

e Suunnittelukilpailu

e Puitejarjestely

e Innovaatiokumppanuus

e Dynaaminen hankintajarjestelma
¢ Sihkoinen huutokauppa

Hankintayksikkd voi valita avoimen menettelyn ja rajoitetun menettelyn halutes-
saan, mutta muiden hankintamenettelyjen kaytt6 vaatii hankintalaista ilmenevan
perusteen.

2.2.6 Puolustus- ja turvallisuushankinnat

2.2.6.1 Turvallisuushankinnan mééaritelma ja PuTu-lain soveltaminen

Valtion ja kuntien viranomaisten sekd muiden hankintayksikdiden puolustus- ja
turvallisuushankinnoista on saadetty erikseen PuTu-laissa. Talldéin hankintaan
sovelletaan PuTu-lain mukaisia kynnysarvoja ja hankintamenettelyjd. PuTu-han-
kintalain 5 §:n mukaisia turvallisuushankintoja ovat hankinnat, jotka koskevat:

1. tavaroita, jotka on tarkoitettu kaytettavaksi turvallisuustarkoituksiin ja
joiden hankinnan toteuttamiseksi annetaan, laaditaan tai muutoin kasi-
tellddn turvallisuusluokiteltuja asiakirjoja, sekd ndiden tavaroiden osia tai
osakokonaisuuksia;

2. rakennusurakoita, tavaroita tai palveluita, jotka liittyvat suoraan 1 kohdassa
tarkoitettujen tavaroiden johonkin elinkaaren vaiheeseen; taikka

3. rakennusurakoita tai palveluita, jotka on tarkoitettu kaytettavaksi turvalli-
suustarkoituksiin ja joiden hankinnan toteuttamiseksi annetaan, laaditaan
tai muutoin kasitellaan turvallisuusluokiteltuja asiakirjoja.

Osa PuTu-lain mukaisista hankinnoista voi kuitenkin jaada PuTu-hankintalain
soveltamisalan ulkopuolelle. PuTu-lakia ei nimittdin sovelleta seuraaviin hankin-
toihin (hankintaoikaisua ja valituskieltoa lukuun ottamatta):

1. puolustus- ja turvallisuushankintaan, joka on salassa pidettava tai jossa
taman lain soveltaminen velvoittaisi hankintayksikkda toimittamaan tietoja,
joiden julkistaminen on vastoin valtion keskeisia turvallisuusetuja;

2. viranomaisten viliseen puolustus- ja turvallisuushankintaan;

3. puolustus- ja turvallisuushankintaan, jota koskevat:

a) Suomen ja vahintaan yhden Euroopan talousalueen ulkopuolisen valtion
valisen kansainvalisen sopimuksen tai jarjestelyn mukaiset erityiset me-
nettelysaannot;
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b) joukkojen sijoittamista koskevan kansainvilisen sopimuksen tai jarjeste-
lyn mukaiset erityiset menettelysdanndt;

c) kansainvilisen jarjestdn erityiset menettelysdaannot, kun kansainvilinen
jarjesto tekee hankintoja omiin tarkoituksiinsa; tai

d) kansainvilisen jarjeston erityiset menettelysdannot, kun hankinta-
yksikdn on toteutettava hankinta ndiden mukaisesti;

4. puolustus- ja turvallisuushankintaan, joka liittyy vahintdan kahden Euroo-
pan talousalueen valtion yhteiseen uutta tuotetta koskevaan tutkimus- ja
kehittdmishankkeeseen, eikd hankintaan, joka on tehty tdman tuotteen
elinkaaren my6hemmissa vaiheissa;

5. hankintaan, joka toteutetaan lihetettdessa joukkoja Euroopan talous-
alueen ulkopuolelle, kun hankinta on toiminnallisten tarpeiden vuoksi
tehtava sellaisen toimittajan kanssa, joka toimii kyseiselld alueella.

Mikali rakennusurakan, tavaran tai palvelun hankinta kuuluu osittain PuTu-lain
soveltamisalaan ja osittain hankintalain soveltamisalaan eikd hankintaa voida
tehda kuin yhdelld ainoalla sopimuksella, tehddin hankinta PuTu-lain mukai-
sesti. Jos rakennusurakan, tavaran tai palvelun hankinta kuuluu PuTu-lain
soveltamisalaan vain osittain, mutta johon ei lainkaan sovellettaisi hankintalakia
eika hankintaa voida tehda kuin yhdelld ainoalla sopimuksella, ei hankintaan
sovelleta myodskaan PuTu-lakia.

2.2.6.2 PuTu-lain kynnysarvot

PuTu-hankintalain mukaiset kynnysarvot on maaritelty PuTu-hankintalain

12 ja 13 §:ssa. PuTu-hankintalain 13 &§:ssd on maaritelty kansalliset kynnysarvot.
PuTu-hankintalakia ei sovelleta, 85 §:ssd sdidettya hankintaoikaisua ja 104 &:n
2 momentissa sdddettya valituskieltoa lukuun ottamatta sellaisiin puolustus- ja
turvallishankintoihin, joiden ennakoitu arvo alittaa kansalliset kynnysarvot.

PuTu-hankintalain 12 §:ssd maaritellyt EU-kynnysarvot perustuvat Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivien 2004/17/EY, 2004/18/EY ja 2009/81/EY
muuttamisesta hankintasopimusten tekomenettelyihin sovellettavien kynnys-
arvojen osalta annettuun komission asetukseen (EU) N:o 1251/2011. Euroopan
komissio tarkistaa kynnysarvot asetuksella kahden vuoden vélein puolustus- ja
turvallisuushankintadirektiivin 68 artiklassa saadetyn menettelyn mukaisesti ja
julkaisee tarkistetut kynnysarvot Euroopan unionin virallisessa lehdess3, jolloin
1 momentin mukaisten arvojen tilalle tulevat Euroopan komission kulloinkin
tekemien tarkistusten mukaiset arvot.

PuTu-lain voimassaolevat kynnysarvot loytyvat www.hilma.fi tai
https:/www.hankinnat.fi/mika-julkinen-hankinta/kynnysarvot
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2.2.7 Hankintojen aikataulutus ja madraajat

Hankintojen suunnittelussa tulee huomioida hankintoihin varattava aika, kuten
hankinnan suunnitteluun ja tarjouspyynnén laatimiseen tarvittava aika, tarjoa-
jien tarjousaika, tarjousten vertailuun tarvittava aika, paatéksentekoaika ja
mahdollinen valitusaika. Kansallisiin hankintoihin tulee lAhtdkohtaisesti varata
3-5 kuukautta aikaa. Mikali aikataulussa halutaan varautua yllatyksiin hankin-
taprosessin aikana tai jos kyseessa on EU-kynnysarvot ylittdva hankinta, on
kilpailutusprosessin lapivientiin tarkoituksenmukaista varata aikaa noin 6 kuu-
kautta. Hankintaprosessin aikataulu riippuu hankinnan kohteesta ja valittavasta
hankintamenettelysta.

Rajoitetussa menettelyssa, neuvottelumenettelyssa, kilpailullisessa neuvottelu-
menettelysséd, innovaatiokumppanuudessa ja dynaamisen hankintajarjestelman
perustamisvaiheessa osallistumishakemuksen jattdmiselle on varattava vahin-
tdan 30 paivai siitd paivasta, jona hankintailmoitus on liahetetty julkaistavaksi.
Avoimessa menettelyssa tarjousajan on oltava vahintdan 35 paivai siitd paivasta,
jona hankintailmoitus on lahetetty julkaistavaksi tai vahintdan 30 piivaa siita
paivasta, jona hankintailmoitus on lihetetty julkaistavaksi, mikali tarjouksen voi
jattaa sdhkoisesti.

Rajoitetussa menettelyssa tarjousajan on oltava vdhintdan 30 pidivaa ja dynaa-
misessa hankintajarjestelmassa vahintdan 10 piivaa siita paivasta, jona tarjoajia
on kutsuttu jattdmaian tarjoukset. Neuvottelumenettelyssi ja innovaatiokumppa-
nuudessa alustavia tarjouksia koskevan méaarédajan on oltava vidhintdan 30 piaivaa
siitd pdivasta, jona tarjoajia on kutsuttu jattdmaian tarjoukset.

Avoimen ja rajoitetun menettelyn sekd neuvottelumenettelyn méaariaikoja
voidaan lyhentd4, jos maaraaikojen noudattaminen on nadissd menettelyissd
hankintayksikén asianmukaisesti perusteleman kiireen vuoksi kdytanndssa
mahdotonta. Tarjousajan on oltava kuitenkin avoimessa menettelyssa vahintaan
15 paivaid. Rajoitetussa menettelyssa ja neuvottelumenettelyssi osallistumis-
hakemuksen jattamiselle on varattava vahintian 15 paivaa. Tarjousajan on oltava
rajoitetussa ja neuvottelumenettelyssa vahintaan 10 paivaa.

Tarjousaikaa voidaan lyhentd3 avoimessa menettelyssa vahintdan 15 piivaan ja
rajoitetussa menettelyssa sekd neuvottelumenettelyssd vahintdan 10 paivaan, jos
hankintayksikkd on toimittanut julkaistavaksi ennakkoilmoituksen hankintalain
61 §:ssd sdadetylla tavalla.

Hankintamenettelyn maariaikoja asetettaessa on otettava huomioon hankinnan
laatu ja monitahoisuus seka tarjousten laatimisen ja toimittamisen vaatima aika.
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3 Hankintojen riskienhallinta

31 VYleista

Hankintojen riskienhallintaprosessi muodostuu riskien tunnistamisesta, riskien
arvioinnista seka riskienhallinnan keinojen valinnasta.

Riskienhallintamalli

/ Palvelun keskeytymiseen
/ Hankintaprosessiin tai epdonnistuneeseen
liittyvat riskit sopimukseen liittyvat riskit

e OO .. [ANAN

hankinnan

P o arepesy Hankintaprosessi palvelu Jatkuvuudenhallinta '

Riskin poistaminen eliminoi riskin kokonaan. Riskin valttaminen tarkoittaa
pidattaytymista sellaisista toimista, jotka voivat generoida riskin. Riskin siirta-
minen tarkoittaa toimintaa, jossa riski siirretdan toiselle osapuolelle esimerkiksi
vakuutussopimuksin. Riskin vihentaminen tarkoittaa toimia, jotka vihentavit
riskien vaikutusta tai vahentavat riskien realisoitumisen todennakdisyytta. Riskin
hyvaksyminen merkitsee, etti riskista ei voida luopua ja hyvaksytdidn osaksi
toimintaa. Jaljelle jadvaa riskid kutsutaan myds jadnndsriskiksi. Riskienhallinnan
tavoitteena on pienentda jaidnndsriski merkityksettémaksi.

Varautuminen palveluiden jatkuvuudenhallintaan hankinnoissa ei paasaantoi-
sesti mahdollista riskin siirtdmista toiselle osapuolelle tai riskin poistamista
tai valttamista. Yhteiskunnan elintarkeat palvelut on kyettdva tuottamaan myds
poikkeusoloissa. TAama merkitsee, ettd sopimuksellinen varautuminen palvelui-
den jatkuvuudenhallintaan tarkoittaa aina niita toimia, joissa riskin olemassaolo
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hyvaksytdan ja varautumisessa pyritdan toimiin, joilla riskin vaikutuksia pienen-

netaan.
Hyvaksyminen
Vahentaminen
. . Valttaminen
Poistaminen

Siirtaminen

3.2 Riskienhallinnan johtaminen hankinnoissa

Osana sisdista valvontaa organisaatioiden tulee harjoittaa riskienhallintaa. Orga-
nisaation johto maarittaa tason paatdksissa, millainen merkitys riskienhallinnalla
ja varautumisella on organisaation toimintoihin (sopimushallinnan periaatteet,
hankintaohje). Strategisen tason paitdkset jalkautuvat toimeenpanopaiatoksissi
operatiiviselle tasolle ja edelleen sielta osaksi organisaation toimintaa.

Riskienhallinnan johtaminen edellyttid3, ettd organisaatio tiedostaa riskinsd myds
strategisina kysymyksind, osaa ottaa huomioon ja tunnistaa riskit erilaisissa
tilanteissa sekd pitda ylla sopimushallinnan tilannekuvaa. Lisdksi organisaatio
kouluttaa henkilostoaan, kehittda riskienhallintaansa seka ohjaa, seuraa ja valvoo
hankintaprosesseja.
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Riskienhallinnan toteuttamiseksi eri palvelutuotannon osa-alueilla on olemassa
valmiita tydkaluja ja useimmilla organisaatioilla riskienhallinta toimii sdhkdoisilla
alustoilla. Varautuminen hankinnoissa on kuitenkin riskienhallinnan osa-alue,
jota on syyta ohjeistaa erikseen. Elintarkeat toiminnot tai niiden tukitoiminnot
ovat organisaatiokohtaisia ja organisaation varautumissuunnittelu ei ole ainoas-
taan sopimuksellista varautumista.

Mahdollisena johtamistydkaluna hankinnoissa varautumiselle toimii asiakirja
(sopimushallinnan periaatteet, hankintaohje), jossa hankintayksikdille on annettu
tarpeelliset maaraykset siitd, mitd hankinnoissa tulee ottaa huomioon. Orga-
nisaation tulisi kuitenkin huomioida myds hankkijoiden edellytykset tunnistaa
riskeja ja harkita mahdollisia tukitoimia hankintaprosessiin.

Seuranta ja valvonta on oleellinen osa koko prosessin toimivuutta ja kehitta-
mistoimintaa. Organisaatio voi varmistaa valvonnan totuttamisen osana sisdista
valvontaa. Seurannalle tulee luoda mittarit, tavoitteet ja raportointi.

Suositukset

1. Organisaatio paattda strategisella tasolla varautumisen periaatteista, joihin
kuuluvat myds linjaukset varautumisesta hankinnoissa.

2. Osana varautumista organisaatio tunnistaa hankinnat, jotka edellyttavat
riskienhallintaa (ml. yhteishankinnat)

3. Organisaatio johtaa prosessia niin, ettd hankinnoissa varautuminen osataan
huomioida riskia sisaltavissd hankinnoissa.

4. Organisaatio huolehtii, ettd jokaisella hankintoja tekevalld on edellytykset
tunnistaa varautumisen tarve hankinnassa.

5. Organisaation pystyy asettamaan sopimusehdot, jotka varmistavat sopi-
muksellinen varautumisen riittavan tasoisena kilpailuttamisvaiheessa.

6. Organisaatio valvoo, ettd varautuminen on huomioitu hankinnoissa.

7. Organisaatio seuraa ja valvoo sopimusten toteutumista sopimusaikana.

8. Organisaatio kerda tietoa sopimusten toteutumisesta huomioiden koko
sopimuksen elinkaaren.

9. Organisaatio kehittda hankintaosaamista kokemuksiin perustuen.

3.3 Hankintaprosessin vaiheet

Organisaation tulee ohjeistaa hankintaprosessinsa. Ohessa on lueteltu otsikoit-
tain, mita hankinta- ja kilpailutusprosessissa tulee ottaa huomioon.

Hankintaprosessit
1. Hankintavaltuudet
Hankinnan suunnittelu ja sovellettava lainsdadanto
Riskien ja varautumistarpeen arviointi
Hankintapolku hankintalain mukaisissa hankinnoissa
Pienhankinnat
Puitejarjestelyt
Suorahankinta

No ok wN
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Kilpailutusprosessi

1. Tarjouspyyntdasiakirjojen laatiminen (varautumisen osalta huomioidaan
my®os tukitarve esim. organisaation keskitetysta turvallisuusyksikdstd)
Tarjouspyynnén ja hankintailmoituksen julkaiseminen
Tarjouspyyntd06n esitettyihin lisdtietokysymyksiin vastaaminen
Tarjousten vastaanottaminen ja avaus
Tarjousten vertailu
Hankintapditoksen tekeminen
Muutoksenhaku
Valitun tarjoajan taustojen tarkastaminen
. Hankintasopimuksen / tilauksen tekeminen
10. Jalki-ilmoitus

© P NOO PN

3.4 Varautumisriskien tunnistaminen hankinnoissa

Kullankin organisaatiolla on omat menetelmansa tunnistaa riskeja ja luokitella
niitd. Myds erilaisia riskienhallinnan ty6kaluja on kaupallisesti tarjolla.

Valtiovarainministerio: Ohje riskienhallintaan (VM 22/2017)
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80013

Kuntaliitto: Sopimusjohtaminen ja riskienhallinta: https:/www.kuntaliitto.fi/laki/
sopimukset-ja-vahingonkorvaus/sopimusjohtaminen-ja-riskienhallinta

Vaylavirasto: Ohje riskienhallinnan menetelmista
https://julkaisut.vayla.fi/pdf11/vo_2020-51_ohje_riskienhallinnan_web.pdf

Hankinnoissa varautumisen paadmaarana on, ettd tuotettava palvelu ei keskeydy
tai se palautuu normaaliksi mahdollisimman pian. Hankinnoissa varautuminen
edellyttda kasitystd yhteiskuntaan vaikuttavista riskeista ja niiden seurauksista.
Tavanomaiset riskien tunnistusmallit eivat valttamatta sovi hankinnoissa va-
rautumiseen ainakaan suoraviivaisesti. Seuraavassa keskitytddn varautumiseen
liittyvien riskien tunnistamiseen palvelun jatkuvuudenhallinnan nakékulmasta.

3.41 Elintiarkeit palvelut

Elintéarkeilla palveluilla tarkoitetaan yhteiskunnan toimivuuden kannalta valtta-
mattdmia palveluita. Ndihin palveluihin liittyvat riskit voivat aiheuttaa henkeen
ja terveyteen kohdistuvan uhan, olla valttamattédmia paivittdisen toimeen tule-
misen kannalta, kohdistua talouteen, kiinteistéihin, muuhun omaisuuteen tai
ymparistéon, aiheuttaa valittdbman vaaran tai muun vakavan toiminnallisen tai
taloudellisen riskin tai niiden jarjestidmiseen on lakisdateinen velvollisuus. Elin-
tarkeisiin palveluihin liittyy keskeisesti myds huoltovarmuus.

VARAUTUMINEN HANKINNOISSA

21


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/80013
https://www.kuntaliitto.fi/laki/sopimukset-ja-vahingonkorvaus/sopimusjohtaminen-ja-riskienhallinta
https://www.kuntaliitto.fi/laki/sopimukset-ja-vahingonkorvaus/sopimusjohtaminen-ja-riskienhallinta
https://julkaisut.vayla.fi/pdf11/vo_2020-51_ohje_riskienhallinnan_web.pdf

Elintérkeitad toimintoja ovat esimerkiksi:

1) Kiireellinen ensihoito 2) Vaativa erikoissairaanhoito 3) Ldidkkeiden ja ld3kint&-
tarvikkeiden jakelu 4) Ruokapalvelut (paivakodit, hoitolaitokset ym.) 5) Peruster-
veydenhuolto ja sosiaalitoimi (ml. sosiaali- ja kriisipdivystys) 6) Varhaiskasvatus
7) Perusopetus 8) Julkinen lilkenne 9) Liikenneinfran ylldpito 10) Energiahuolto
11) Tieto- ja viestijarjestelmat 12) Vesihuolto 13) Rahti- ja matkustajasatamat 14)
Lentokenttatoiminta Helsinki-Vantaa 15) Jatehuolto 16) Piivittaistavarahuolto 17)
Polttoainejakelu

Esimerkki

Kunnalla on perusopetuslakiin perustuva velvollisuus tarjota jokaisen koulupéi-
vana taysipainoinen sekd maksuton ateria. Lakot ovat aiheuttaneet hairiétilan-
teita koulujen ruokapalveluissa. Kunnat ovat saaneet aluehallintoviranomaiselta
huomautuksia lakisdateisen velvoitteen laiminlydnnista, jos kouluruokailua ei ole
kyetty jarjestdmaan lain edellyttdmalld tavalla. Jarjestamisvelvollisuuden laimin-
lydnti ei ole aiheuttanut henkeen tai terveyteen kohdistuvaa uhkaa tai muuta
valiténta vaaraa, mutta lakisdateinen velvoite on jaanyt toteutumatta.

Organisaation tulisi maaritelld elintdrkeat palvelunsa. Organisaatio ei voi olettaa,
ettd kaikki hankkijat automaattisesti tunnistavat elintarkeat palvelut ja niihin
liittyvat riskit, ellei se itse ole maaritellyt niitd ja ottanut kantaa, milla tasolla
kuhunkin riskiin tulisi varautua.

Riskien arviointity® on osa organisaatioiden varautumista. Yhteiskunnan palve-
luihin vaikuttavia tapahtumia ja riskeja arvioidaan kolmen vuoden vilein tehta-
vassd kansallisessa riskiarviossa seka alueellisessa riskiarviossa:
https://intermin.fi/pelastustoimi/varautuminen/kansallinen-riskiarvio

Yhteiskunnan toimintaan vaikuttavia riskeja, jotka tulisi huomioida varautumis-
suunnittelussa (kansallista riskiarviointia mukaillen):

e Sahkonjakelun tai muun voimahuollon hiiriét (voi vaikeuttaa toimintaa yk-
sikdissa, edellyttdd valitonta varavoiman kayttda ja johtaa evakuointiin)

e Vesihuollon hiiriét (saastunut vesi voi aiheuttaa epidemian, veden saastu-
minen voidaan myds havaita ensimmaisena terveydenhuollossa poikkeavan
vatsatautimaaran kautta)

e Tietoliikenteen ja tietojarjestelmien hairiot, kyberuhkat, tietosuoja (monen
tyyppisia hairioita, jotka voivat vaikuttaa niin organisaation maineeseen
kuin aiheuttaa jopa hengen ja terveyden vaaraa)

e Terveysturvallisuuden hairiét (ruoan tai veden saastuminen, pandemia,
terveydenhuollon kuormitus)

e Suuronnettomuudet (terveydenhuollon, ensihoidon ja pelastustoiminnan
kuormittuminen)

e Sateilyturvaonnettomuus (yhteiskunnan suuri hairiotilanne, joka vaikuttaa
kaikkiin toimijoihin)
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e Luonnon &ari-ilmidt ja ymparistéuhkat (voi vaikuttaa monella tavoin hen-
keen ja terveyteen seka edellyttdd poikkihallinnollista yhteisty6ta, kuor-
mitta pelastuslaitosta, teiden tukkeutuminen, tulvat, kuivuus, metséapalot
jne.)

e Logistiikan hairiot, esim. talvimyrskyn vuoksi (voi aiheuttaa pulaa tarvik-
keissa, ruoassa jne. yhdyspintoja voi olla moneen toimijaan tilanteesta
riippuen)

e Elintarvikehuollon hairiét (asumisyksikdiden toiminta, yhdyspintoja useisiin
toimijoihin)

e Lakko (vaikutuksia milla tahansa toimialalla)

e Laajamittainen maahantulo (sisdinen turvallisuus, asumispalveluiden kuor-
mittuminen, viliaikaismajoitukset)

e Uhkailu ja vihapuhe luottamushenkilditd, johtoa tai keskeisia viranhaltijoi-
ta kohtaan (vaikutus johtamiseen, voi tapahtua monessa organisaatiossa
samanaikaisesti)

e Terrorismi ja muu yhteiskuntajarjestysta vaarantava rikollisuus (sisdisen
turvallisuuden heikentyminen, hybridivaikuttaminen, yhteistyérajapinnat
viranomaisiin)

e Sotilaallisen voiman kayttd (henkildvaraukset https:/puolustusvoimat.fi/
asiointi/henkilovaraukset, vaestdsuojelusuunnitelmat, palveluiden toiminta
sotilaallisen valmiustason kohotessa)

3.5 Esimerkkeja varautumisriskien tunnistamiseksi

3.5.1 Riskien tunnistaminen luokittelemalla hankinta kategorioihin

Erilaisia riskeja voidaan tunnistaa arvioimalla hankittavaa palvelua jonkun omi-
naisuuden nakokulmasta. Riskikategoriat ilmaisevat, miten hankinnassa ko.
riskiin tulee suhtautua.

Taloudellinen riski

Hankittavan palvelun keskeytyminen muodostaa taloudellisen riskin. Palvelu
voidaan korvata toisella markkinoilta saatavalla palvelulla mutta tasta syntyy
lisakustannuksia.

Arviointi:

Arvioidaan riskin todennakdisyys ja taloudellinen vaikuttavuus. Varautumista
voidaan edellyttda palvelun tuottajalta, mutta tima todennikdisesti lisda han-
kinnan hintaa. Hankintayksikdn tulee harkita, muodostuuko varautumisen hinta
sopimuksessa suuremmaksi kuin hinta riskin realisoituessa. Myd&s riskin toden-
nakdisyys vaikuttaa arviointiin.

Taloudellinen ja toiminallinen riski

Jos toiminta keskeytyy, palvelua ei valttamattd pystyta jarjestdmaan heti ja
uudelleenjarjestely tulee kalliimmaksi, organisaatio kuitenkin kykenee olemaan
ilman palvelua jonkin aikaa.
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Arviointi:

Arvioidaan riskin todennakdisyys sekd taloudellinen ja toiminnallinen vaikutta-
vuus. Keskeistd on arvio korvaavan palvelun saatavuudesta seka siita, kuinka
kauan ilman kyseistd palvelua voidaan toimia. Sopimuksessa tulee mahdollisesti
varautua ainakin toiminnallisiin riskeihin ja toiminnan jatkuvuuden hallintaan,
ellei toiminnan keskeytys ole hyvaksyttavissa tai jarjestettavissa korvaavalla
tavalla.

Toiminnallinen riski

Kysymys on elintarkeasta palvelusta, jonka taytyy toimia keskeytyksetta. Palve-
lun keskeytymisen vaikutukset tulee arvioida ja asettaa varautumisen taso sen
mukaisesti.

Arviointi:

Arvioidaan toiminnallisen riskin laajuus, seurausvaikutukset ja todennékdisyys.
Suhteutetaan arvio varautumisen tasoon, jota tehtavassa sopimuksessa tulisi
edellyttda. Kilpailutusvaiheessa mahdollisesti on syyta arvioida palvelutuottajan
kyvykkyys palvelun jatkuvuudenhallintaan ja riskista riippuen lisata sopimukseen
velvoitteita koskien palvelun jatkuvuudenhallintaa.

3.5.2 Riskin tunnistaminen arvioimalla vaikutuksia

Ohessa on taulukko, jonka avulla voidaan arvioida hankittavan palvelun vaikutuk-
sia elintarkeisiin toimintoihin. Jos vaikutukset arvioidaan merkittavalle tasolle,
on sopimuksellinen varautumistarve ilmeinen. Vaikutukset on pisteytetty seu-
raavasti: 1 = ei vaikutusta, 2 = lieva vaikutus, 3 = merkittava vaikutus, 4 = erittdin
merkittava vaikutus
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Taulukkoa tulee soveltaa siten, ettd organisaatio valitsee ominaisuudet, joiden
suhteen riskiarvio laaditaan.

1 4
Ei 2 3 Erittdin
Ominaisuus vaikutusta Lieva Merkittava | merkittava

Vaikutukset ihmisiin

Vaikutukset henkeen ja
terveyteen

Taloudelliset vaikutukset

Aineelliset vahingot,
keskeytykset, maksuliikenne

Ympiristovaikutukset

Vaikutukset luontoon,
maaperaian, ilmaan, tai alueen
kayttokelpoisuuteen

Elintirkeat toiminnot

Johtaminen

Infrastruktuuri

Vaeston toimintakyky ja
palvelut

ICT

Sisdinen turvallisuus,
luottamus viranomaisiin

3.5.3 Riskin todennikdisyys ja sen vaikutukset

Kun riski on tunnistettu, tulisi arvioida kuinka todennékd&inen riski on ja millaiset
ovat sen vaikutukset hankittavaan palveluun. Riskin toteutumisella voi olla my&s
seurausvaikutuksia, jotka kohdistuvat elintarkeisiin palveluihin. Joukkoliikenteen
pysahtyminen polttoainepulan vuoksi aiheuttaa erilaiset vaikutukset kuin veri-
valmistepula sairaalassa.

Esimerkki riskin luokittelusta erilaisiin todennakdisyysluokkiin

Numeroarvo 1 2 3 4 5

Sanallinen Hyvin Matala Keski- Korkea Hyvin
matala maardinen korkea

Kriteerit Harvemmin Kerran Kerran Kerran Useammin
kuin kerran 500-1 000 100-500 10-100 kuin kerran
1000 vuodessa vuodessa vuodessa 10
vuodessa vuodessa
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Kokonaisarvio riskista ja varautumistarpeesta muodostuu useista eri tekijoista.
Organisaation kannalta toiminnan tulisi olla siten jarjestetty, ettei yksittdinen
hankkija joudu tekemaan yksin riskienarviointiprosessia, vaan organisaatio maa-
rittelee riskit ennalta ja tarjoaa epaselvissa tapauksissa asiantuntijatukea (esim.
keskitetty turvallisuusyksikkd).

3.6 Esimerkki varautumisen huomioinnista
yksittiisessa hankinnassa

Hankkija alkaa suunnitella hankintaa ja siihen sovellettavaa lainsdadantoa.
Hankkija tarkistaa, kuuluko hankittava palvelu organisaation maarittamiin elin-
tarkeisiin palveluihin, tai niiden tukipalveluihin. Jos hankinta ei kuulu ennalta
madritettyihin palveluihin, joissa on huomioitava varautuminen, hankkija tekee
palvelun riskiarvioinnin kayttden hyvaksi riskiarviointiluokittelua tai taulukkoa.
Jos on ilmeista, ettd varautumista taytyy arvioida, hankkija ottaa yhteyden
riskienhallintapaallikkdon, joka avustaa palveluhankinnan varautumistarpeen
arvioinnissa.

Varautumistarpeen selvittyd hankkija pohtii, onko varautumiselle asetettava
ehdottomia vaatimuksia ja miten vaatimukset suhtautuvat kilpailutuksen koko-
naisuuteen. Hankkija valitsee hankintatavan ja kilpailutusasiakirjoihin kirjattavat
ehdottomat ehdot. Hankintaprosessi toteutetaan valitulla tavalla ja solmitaan
sopimus tilaajan ja tuottajan vilille toimeenpanoa varten.
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4 Miten varaudutaan
kaytannossa

Hankinnan sopimusehdot tulee huomioida jo kilpailutettaessa sopimusta. Pois-
sulkevat ehdot ja palveluntuottajalta ehdottomina vaatimuksina edellytettavat
asiat muodostavat varautumisen kannalta keskeisimman osakokonaisuuden.
Palvelun kilpailuttajan tulee tuntea palveluprosessi niin hyvin, etté riskit voidaan
tunnistaa. Joissakin tapauksissa riski ei ole suoraan sidottu palvelutuotannon
jatkuvuuteen. Esimerkiksi ict-palvelut voivat toimia hyvin, vaikka henkildkunnalle
ei olisikaan tehty turvaselvitysta.

41 VYleisia sopimussuosituksia

Yleisistd sopimusohjeista ja -suosituksista loytyy viitekehys, joilla varmistetaan,
ettd sopimuksen yleiset tilaajaa ja tarjoajaa koskevat vaatimukset tayttyvat.

Kuntaliiton sopimussuositus: https:/www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/
file/Sopimussuositusp%C3%A4ivitetty2017_0.pdf

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE) loydat
oheisesta linkista: https:/vm.fi/hankinnat

Huoltovarmuuskeskuksen SOPIVA-ehdot antavat organisaatiolle tydkaluja, joilla

kehitetaan toimintavarmuutta kaikenlaisten tilanteiden varalle:
https:/www.huoltovarmuuskeskus.fi/sopiva/

4.2 Kilpailuttamismenettelyt ja sovellettavat ehdot
4.21 Poissulkevat ehdot

Asetetaan kilpailutukseen ehto, joka tarjoajan on taytettava paistikseen kilpai-
luun mukaan.
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Esimerkkeja:

e Tarjoajan tulee tdyttda jonkin tietyn laatustandardin mukaiset ehdot.

e Tarjoajalla tulee olla oma varautumissuunnitelma hairidtilanteiden varalle
ja on velvollinen esittdmaan sen milloin tahansa tilaajalle.

e Tarjoajan on liitettdva varautumissuunnitelma osaksi tarjousta.

e Tarjoajalla tulee olla varahenkilgjarjestelma.

e Tarjoajan tulee tayttda taloudellinen kriteeri (esim. vuosittainen liikevaihto)

e Tarjoajan taytyy olla varautunut palvelun tuottamiseen maaratty ajanjakso
hairiotilanteen alkamisesta (esim. joukkoliikenteen tuottajalla on polttoai-
netta varattuna kolmen péivan tarvetta vastaava maara)

e Tarjoaja on varautunut hdiriétilanteisiin, kuten lakko, sahkdnjakelun tai
tietoliikenteen hiirié tai muu vakava hairiétilanne. Tuottaja vastaa toimin-
tansa jatkuvuudesta hairio- ja poikkeusolojen aikana seka varaa toimintan-
sa varmistamiseksi tarvittavia resursseja kuten polttoainetta tai varmistaa
muutoin palvelutuotannon edellytykseni olevien resurssien saatavuuden.

e Tarjoaja sitoutuu osallistumaan vuosittain tilaajan valmiusharjoituksiin
(maksimi 1,5 paivaa) vuodessa.

e Tarjoajalla on oltava riittdva volyymi tuottamansa palvelun, aineen tai tar-
vikkeen tuotantoon.

e Edellytetddn, ettd palveluntuottajan henkildstd on tarvittaessa paikalla
madritetylla aikaviiveelld mihin vuorokauden aikaan tahansa.

e Edellytetdan, ettd tuotantoa tekeva henkildstd on turvallisuusselvitetty
(esim. ICT-palvelut).

4.2.2 Pisteytys

Kilpailutuksessa voidaan pisteyttda halutut varautumisen ominaisuudet. TAama
menettely sopii silloin, kun pisteytetddan ominaisuuksia, joita ei voida pitda eh-
dottomina.

Esimerkkeja:
Annetaan pisteita:

e varautumissuunnitelmasta

e arvioidusta kyvysta palveluiden jatkuvuudenhallintaan

e varahenkilgjarjestelmasta

e toimintasuunnitelmasta lakon, sdhkokatkoksen tai muu vakavan héairion
tapahtuessa

e kokemuksesta konkreettisista hairidtilanteista ja niiden hoitamisesta

e suunnitelmasta yhteisen varautumisen kehittdmiseen tilaajan ja tarjoajan
valilla

e tuotannon volyymista

e taloudellisesta toimintakyvysta

e tydntekijdiden turvallisuusselvityksesta.
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4.2.3 Puitesopimukset ja/tai lisitilaus (optio)

Puitesopimusten ja lisdtilausmahdollisuuden avulla voidaan varautua tilantei-
seen, joissa esimerkiksi osa oma tuotanto keskeytyisi ja korvaavaksi toiminnaksi
tarvittaisiin ulkopuolista palvelua.

Optioilla tarkoitetaan sellaisia hankintasopimuksen ehtoja, jotka mahdollistavat
esimerkiksi lisdtilausten tekemisen tai hankintasopimuksen jatkamisen ylimaa-
raisilla optiovuosilla. Option avulla hankintayksikké voi tehda hankinnan suoraan
aiemmalta sopimuskumppanilta ilman uutta kilpailutusta. Option kayttd perus-
tuu aina edeltavaan kilpailutukseen. Lisidtietoja optioiden kadyttdmisesta:
https:/www.hankinnat.fi/optio-ja-pidennysehdot

Esimerkkeja:

e Varataan kalustoa maaritettya tilannetta varten (raivaus, kuljetus, kaivami-
nen, pumppu, varavoimakone). Kalusto on oltava kaytettavissa tietyn ajan
sisalla siitd, kun tilaaja ilmoittaa tarpeesta.

e Varataan kalustoa ja henkil6kuntaa maaritettya tilannetta varten.

e Varataan palvelu maaritettya tilannetta varten. Tuottaja on velvollinen tuot-
tamaan palvelun maéaritetyn ajan sisalld siitd, kun tilagja ilmoittaa tarpees-
ta. (esim. ruokahuolto).

e Varataan suojavarusteita tai vastaavia maaritettya tilannetta varten. Edelly-
tetddn tuottajalta riittavaa toimituskapasiteettia suojavarusteiden toimitta-
miseen. (Tuottaja velvollinen tuottamaan X maaran suojavarusteita vuoro-
kauden kuluessa tilauksesta).

e Nostetaan hetkellisesti tilattavan palvelun ja/tai tuotteiden maaraa (esim.
ruokapalvelut).

4.2.4 Sanktiot, sopimusten purkaminen ja pakotteet

Sanktioidaan palvelutuotannon keskeytyminen tai olennainen virhe taloudelli-
sella seuraamuksella tai sopimuksen purkumahdollisuudella. Tahdn kategoriaan
on mahdollista my&s lisdta sopimuksen purkuehtoja kuten tuottajan kotimaa-
han, henkildihin tai yrityksiin EU:n toimesta kohdistuvat pakotteet, sotilaallinen
voiman kaytto, jne.

Sopimusten purkamiseen liittyviad kysymyksia erityisesti pakotteiden nakdkul-
masta on tarkasteltu oppaan liitteessi 1. Lisdtietoja saa myds julkisten hankin-
tojen neuvontayksikésta https:/www.hankinnat.fi/

4.2.5 Sopimukset vaihtoehtona omassa tuotannossa varautumiselle

Palvelutuottajan kanssa sovitaan ostettavasta palvelusta korvaamaan oma tuo-
tanto, jos tuotanto keskeytyy. Tama toimintatapa sopii esimerkiksi puitejarjeste-
lyssa ja pienemmille palvelukokonaisuuksille (esim. pienen alueen ruokapalvelu).
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4.2.6 Varautuminen yhteistuotannolla

Useampi kumppani perustaa oman yhteistuotannon (inhouse-yhtio), jolla var-
mistetaan elintéarkean palvelun tai tuotteen saatavuus kaikissa olosuhteissa

ja samalla omistajaohjauksen mahdollisuudet. inhouse-yhtiét mahdollistavat
esimerkiksi hyvinvointialueiden ja kuntien rajapinnassa toimivat yhteiset palve-
luntuottajat (esim. ruoka-, puhtaanapito- ja kiinteistopalvelut).

4.2.,7 Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyssd hankintayksikkoé julkaisee ilmoituksen hankinnasta, jo-
hon kaikki halukkaat toimittajat voivat pyytda saada osallistua. Hankintayksikkd
neuvottelee hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa toimittajien kanssa.

Neuvottelumenettely voi soveltua hankinnoissa varautumiseen erityisesti silloin,
kun hankinnan osapuolten valilld on syytd neuvotella tarkemmista varautumista
ja yhteistoimintaa koskevista kysymyksista ja kilpailun ehdoista.

Esimerkki:

Tilaaja haluaa maarittda kilpailutukseen ehtoja varautumissuunnittelulle, varau-
tumisen harjoittelulle, varahenkildjarjestelmalle seka tuottajan varautumiselle
riskeihin. Ehtojen tarkentamiseksi ja arvioimiseksi (poissulkevat ehdot, pisteytet-
tavat ehdot) jarjestetddn neuvottelu kilpailuun osallistuville. My6s neuvottelu-
menettelyyn padsylle voidaan asettaa ehto, esim. lilkevaihdon suuruus.

4.3 Tarjoajan taustojen selvittiminen

Hankintoja tehtdessa on varmistuttava vastapuolen riskinkantokyvysta. Valitun
tarjoajan taustojen tarkastaminen tulee tehdd ennen hankintapiitdksen ja
sopimuksen allekirjoittamista. Tehdyt taustaselvitykset tulee dokumentoida ja
merkita esim. hankintapadatokseen, toimittajarekisteriin tai muuhun tarkoituk-
senmukaiseen asiakirjaan.

Hankintoja tehtdessa on varmistuttava vastapuolen riskinkantokyvysta. Valitun
tarjoajan taustojen tarkastaminen tehddin taloussddnndn ja hankintalainsiaa-
danndssa maariteltyjen kynnysarvojen ylittyessa hankintalainsdadanndn edellyt-
tdmalla tavalla. Naihin tarkistuksiin voidaan kayttda erilaisia tietokantoja, kuten
asiakastieto.fi, ytj.fi, tai vield laajempaan tarkistukseen verohallinnosta haetta-
vasta vastapuoliselvityksesta.

Organisaation tulee maaritelld hankintaohjeessa, kenen vastuulla selvityksen
tekeminen on ja milla tarkkuudella se on tehtava.

Valitun tarjoajan taustojen tarkastaminen tulee tehda ennen hankintapaattksen
ja sopimuksen allekirjoittamista. Tehdyt taustaselvitykset tulee dokumentoida
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ja merkitad esim. hankintapaattkseen, toimittajarekisteriin tai muuhun tarkoituk-
senmukaiseen asiakirjaan.

Hankintalain mukaisissa hankinnoissa hankintayksikén on ennen hankintasopi-

muksen tekemista vaadittava valittua tarjoajaa toimittamaan ajantasaiset todis-
tukset ja selvitykset sen tutkimiseksi, koskeeko sitd pakollinen poissulkemispe-
ruste ja tayttyvatko hankintayksikon asettamat soveltuvuusvaatimukset.

Jos hankintayksikkd vetoaa maksukyvyttdmyytta tai verojen ja sosiaaliturvamak-
sujen laiminlydntid koskevaan harkinnanvaraiseen poissulkemisperusteeseen,
sen on ennen hankintasopimuksen tekemista vaadittava valittua tarjoajaa toi-
mittamaan ajantasaiset todistukset ja selvitykset kyseisen harkinnanvaraisen
poissulkemisperusteen olemassaolon tutkimiseksi. Muiden harkinnanvaraisten
poissulkemisperusteiden selvittdmisessa voidaan kayttdd mitd tahansa asianmu-
kaista selvitysta.

Selvitykset tulee pyytada valitulta tarjoajalta ennen hankintasopimuksen teke-
mistd. Hankintayksikkd voi kuitenkin milloin tahansa hankintamenettelyn aikana
pyytdd ehdokkaita ja tarjoajia toimittamaan kaikki tai osan selvityksista, jos se
on tarpeen menettelyn asianmukaisen kulun varmistamiseksi. Tallainen tilanne
voi olla esimerkiksi silloin, kun hankintayksikk® asettaa osallistumishakemukset
etusijajarjestykseen ja valitsee rajoitetussa tai neuvottelumenettelyissi ne eh-
dokkaat, jotka voivat jattda tarjouksensa.

Hankintalain ulkopuolisissa pienhankinnoissa sekad hankinnassa julkishallintoon
kuuluvalta toimijalta tai vakiintuneelta toimittajalta hankintayksikkd voi hankin-
tasopimuksen tekemistd tarpeen mukaan vaatia valittua tarjoajaa toimittamaan
ajantasaiset todistukset, selvitykset ja muut vastapuoliriskien hallinnan edellyt-
tamat tiedot.

4.4 Toimittajahallinta

Toimittajahallinnan avulla organisaatio pystyy ennakoivasti tunnistamaan ja
hallitsemaan mahdollisia sopimusriskeja, jotka voivat vaikuttaa esimerkiksi toi-
mittajan palvelun, tuotteen toimittamisen tai muiden sopimusvaatimusten tayt-
tdmiseen. Varautuminen on yhteisty6ta, eri toimijoiden vilistid verkostomaista
dialogia, yhteista riskiarviointia, vastuiden ja toimintamallien hakemista. Hyva
toimittajasuhde luo parhaat edellytykset varautumiseen.
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4.5 Esimerkkeja tilanteista, joissa elintirkea tai
lakisaateinen palvelu hankitaan ulkopuolelta

Kaukolammon toimitussopimukset

Kaukolampd muodostaa kaupungeissa elintdarkedn palvelun etenkin kylmina
vuodenaikoina. Monissa tapauksissa kaukolammon tuotanto on lisdksi varsin
keskittynyttad. Kaukolammon tuotannon keskeytyminen voi aiheuttaa mittavia
hairiotilanteita terveydenhuollon, varhaiskasvatuksen ja opetuksen palvelu-
tuotannossa, jos kiinteistdihin ei ole saatavilla nopeasti korvaavaa lAmp&6a.
Esimerkiksi tehtaan lakkotilanteessa kaukolammon tuotanto seisahtuu ja kau-
kolammon jakelijat joutuvat tuottamaan lampo6a kalliimmilla varajarjestelmilla.
Sopimuskokonaisuus on ketjuttunut usealle toimijalle, jossa kunta on kaukolam-
mon jakelijan asiakas ja jakelijalla puolestaan on sopimus lAmm®&n tuotannosta
jonkun kolmannen osapuolen (esim. tehdaslaitoksen) kanssa. Kaukolammon
yleiset toimitusehdot eivat pida lakkoa tuotannon virheeng, jolloin kokonaisuus
voi myds muodostua taloudellisesti kalliiksi.

3
3

Kuvassa on tehdas, joka tuottaa lampoa Kaukolampd Oy:lle, joka toimii
lammaonjakelijana asiakkaille.

Ruokapalvelut

Ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu monessa toiminnassa. Kunnissa
ruokapalvelut muodostavat seka elintarkean tukipalvelun vanhusten hoidossa
ja hoivassa sekd myos lakisdateisen velvoitteen. Kunnalla tulee tarjota perus-
opetuksen oppilaille paivittidin tdysipainoinen ateria. Kunnat voivat harkita tilan-
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teesta riippuen esim. puitesopimuksia useamman ruokapalvelutuottajan kanssa
mahdollisten hairidtilanteiden varalle tai pyrkia muutoin edellyttdmaan varautu-
mista tuotantosopimuksissa. Ruokapalvelu voi olla myds varsinaisen hankittavan
palvelun alihankintasopimus.

Joukkoliikenne, logistiikka

Joukkoliikenne, kuljetuspalvelut ja logistiset palvelut muodostavat usein elintar-
kedn tukipalvelun, jotta yhteiskunta voisi toimia normaalisti. Kuljetusten osalta
voi harkita sopimuksellista varautumista polttoainepulaan, lakkoon, luonnonil-
mididen aiheuttamaan keskeytykseen (talvimyrsky, tulva).

ICT-palvelut

ICT-hankinnoissa tietojarjestelmien toimivuus ja tietoturva on varmistettava
kaikissa tilanteissa. Lisdksi jarjestelmissd, joissa kasitellddn henkildtietoja, tu-
lee huomioida tietosuojalainsdddannon vaatimukset. Kriittiseksi luokiteltujen
tietojarjestelmien luotettavuudesta tulee huolehtia toimivien kahdennusten,
varaosien, aktiivisten valvonta- ja huoltotoimien avulla. Hankintaprosessissa
tietoturvavaatimuksissa tulee huomioida hankinnan kohteen koko elinkaari,
hankintavaiheesta aina kaytdsta poistoon saakka. Muutoin hankittava laite tai
tietojarjestelma voi tietoturvan ndkékulmasta vanhentua nopeasti. Tietoturva-
vaatimusten kokonaisvaltaisempi huomiointi hankinnoissa tarkoittaa kaytan-
nossd usein myds hankintoihin liittyvien prosessien kehittamista. Jotta tietotur-
vavaatimukset saadaan sovitettua kuhunkin hankintaan oikealla tavalla, tulee
organisaatiossa kdyda keskustelua vaatimuksista riittavan aikaisessa vaiheessa
hankintaa.

Muuta

Sopimusperusteinen varautuminen ei aina liity palveluiden ja tuotteiden hank-
kimiseen tai ylipdataan tilaaja-tuottaja -asetelmaan. Palveluiden keskindisriip-
puvuus ja toimiminen verkostomaisessa toimintaympéaristdssa edellyttavat eri
toimijoiden tiivistad yhteisty6ta. Yhteistydn tarkoituksena on tuottaa lisdarvoa
kaikille siihen osallistuville osapuolille. Kdytdnndn hydtyind ovat esimerkiksi toi-
mintojen yhteensovittaminen ja parempi tilanneymmarrys. Yhteistyota tehdaan
usein vapaaehtoisesti ja ilman sopimuksia. Talldin tasavertaisten toimijoiden
tarkoituksena on yhteisen keskustelun ja yhdessa tekemisen aktivoiminen seka
koordinoiminen.
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Liite 1. Sota Ukrainassa - vaikutukset hankintoihin

Venidjan hyokkays Ukrainaan - vaikutuksia
hankintasopimuksiin

Tietyista sekd Venajilla ettd
Ukrainassa tuotetuista raaka-aineista

Voimassa olevien sopimusten
osalta painetta hinnan

voi pidemmalla aikavalilld tulla pulaa Raaka- Hinnan- tarkistamisiin
Ennakointi hankinnoissa aineiden korotus- + Kilpailutuksen ehdot, yleiset
+ korvaavat tuotteet? saatavuus paineet sopimusehdot ja hankintalain 136

&:n soveltaminen

Pakotteiden soveltaminen velvoittavaal Mahdolliset uudelleen

kilpailutettavat sopimukset
Soveltamatta jattdminen rangaistavaa H SIS ftpailu v pimu
rikoslain 46 luvun nojalla uomioiminen Uusien pakotteiden voimaantulo ja

T ) . Pakotteet hankinta- vaikutus
Kaytanndn haasteena tiedonsaanti ja . e
tarkastus menettelyissi o e

»Uudet” pakotteet 9.4.2022 alkaen

Sen johdosta EU:n hankintadirektiivien piirissi olevien hankintasopimusten
tekeminen on kielletty 9.4.2022 alkaen, silloin kun toisena osapuolena on

1. Venijan kansalainen tai Vendjille sijoittautunut luonnollinen henkild tai
oikeushenkild, yhteiso tai elin;

2. oikeushenkild, yhteiso tai elin, jonka omistusoikeuksista timan kohdan 1
alakohdassa tarkoitettu yhteis6 omistaa suoraan tai vélillisesti yli 50 pro-
senttia; tai

3. tdman kohdan 1 tai 2 alakohdassa tarkoitetun yhteis6n puolesta tai joh-
dolla toimiva luonnollinen henkil6 tai oikeushenkild, yhteisé6 tai elin,

myds silloin kun niilld on yli 10 prosentin osuus kyseisen sopimuksen arvosta
tai niista alihankkijoista, tavarantoimittajista tai yksikoista, joiden voimavaroja
kaytetaan hyvaksi direktiiveissa 2014/23/EU (konsessio), 2014/24/EU (klassinen),
2014/25/EU (erityisalat), 2009/81/EY (putu) tarkoitetulla tavalla.
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Komission soveltamisohje

Sektoripakoteasetus

3 i artikla

e 1. Kielletddn sellaisten liitteessa XXI lueteltujen tavaroiden, jotka tuottavat
Vendjille merkittivia tuloja ja siten mahdollistavat sen Ukrainan tilannetta
epavakauttavat toimet, suora tai véalillinen osto, tuonti tai siirto unioniin,
jos ne ovat perdisin Venajalta tai jos niita vieddaan Venajalta.

e Liitteessa XXI mainittu mm. puu ja puusta valmistetut tuotteet, autonren-
kaat, karkaistu ja laminoitu varmuuslasi, lasiset pullot (ym.), huonekalut ja
niiden osat.

Olennaista on se, ovatko maahantuodut tuotteet laskettu vapaaseen kiertoon
EU:n sisdmarkkinoilla (free circulation), eli tullit maksettu. "Osto... unioniin” on
kasitteend epdselvd — komissio saattaa vield antaa tahan liittyvaa ohjeistusta.

Pakotteiden soveltaminen

¢ Uudet pakotteet koskevat uusia sopimuksia 9.4.2022 alkaen ja HUOM. van-
hoja (9.4.2022 voimassa olleita) sopimuksia 10.10.2022 jilkeen.

e Vain EU kynnysarvot ylittdvat hankinnat

e Pakotteiden alaisen sopimuksen taytantéonpano pitdd jaadyttaa, ts. sopi-
musta ei voi soveltaa.

e Ajankohtainen, paivittyva tilannesivu: https:/www.hankinnat.fi/ajankoh-
taista/2022/sota-ukrainassa-vaikutukset-hankintasopimuksiin
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Pakotteiden kiytannon tarkastaminen

Kysymys: Pitadakd ja miten kdytdnndssa on mahdollista tarkistaa, ettei tar-

joaja tai sen lahipiiri tai alihankkija kuulu EU:n pakotelistalle?

Vastaus: Pakotteet ovat velvoittavia eli hankintayksikén tulee varmistua

siitd, ettd sopimuskumppani ei ole pakotteiden alainen

e Kyselyt/viestit toimittajille + toimittajien oma vakuutus

e Kaupalliset toimijat

e Valtiokonttorin palvelu suunnitteilla (valtion kirjanpitoyksikot)

* YTJ suomalaisten osalta

e Toimittajien tarkistusvelvollisuus uusien alihankkijoiden osalta

e HILMAssa pakotteisiin liittyva vakuutus EU-kynnysarvot ylittavissa han-
kinnoissa

Sopimusten jaadyttaminen

Kysymys: Voidaanko hankintayksikoltad vaatia korvauksia sopimuksen irtisa-
nomisesta? Mihin perustuu, ettd korvausvaatimuksia ei voida esittaa?
Komission vastaus: Artiklan 11 perusteella venaldiset tahot eivat voi saada
korvauksia sanktioiden perusteella tapahtuneista sopimuksellisista toi-
menpiteista.

Huom. Komission vastauksen ohella suositeltavaa huomioida myoés kansal-
linen lainsdadanto.

Kysymys: Jos kilpailutettu sopimus joudutaan jaddyttdmaan, onko se
peruste lailliselle suorahankinnalle? Voiko hankintayksikkd kilpailuttaa
hankinnan uudelleen jaddytetyn sopimuksen tilalle vai onko talldin kyse
laittomasta ohiostosta?

Vastaus: Sopimus- ja tilannekohtainen tulkinta. Voi olla uusien pakot-
teiden osalta alkuun ennakoimaton tilanne. Suorahankintaperusteita on
kuitenkin tarkasteltava tiukasti, koska ne ovat poikkeus kilpailuttamisvel-
voitteeseen.

Pakotteet ja hankintamenettely

Kysymys: Voisiko toimiva menettely olla, ettd uusissa hankinnoissa lai-
tetaan sopimusehto, ettad toimittajalle asetetaan selvitysvelvollisuus toi-
mitusketjun jasenistd ja sopimussakko, jos pakotteiden alaisia paljastuu
my&hemmin. Talldin toimittajalla intressi laittaa omiin sopimuksiinsa ehto,
ettd ne voivat omat sopimussakkonsa perid toimitusketjussa silta, joihin
pakotteita kohdistuu, mutta jotka eivat olleet aiemmin tiedossa.

Vastaus: Toimittajalle voi asettaa selvitysvelvollisuuden omasta toimi-
tusketjustaan. Hankintayksikdn kannattaa huomioida, ettd toimitusketjun
selvittidminen voi olla haasteellista myds toimittajalle.
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Kysymys: Eikds ollut niin, ettd nima pakoteasiat koskevat vain EU-hankin-
toja eli ei kansallisia hankintoja?

Vastaus: Pakotepddtds 9.4. koskee hankintadirektiivien soveltamisalassa
olevia hankintoja eli EU-kynnysarvot ylittavia hankintoja.

JYSE-ehdot

Julkisia hankintoja koskevia yleiset sopimusehdot (JYSE) on paivitetty
huhtikuussa 2022. Ehtoihin lisadttiin pakotteita koskeva lauseke. Hankinta-
yksikdiden on suositeltavaa kayttda kilpailutuksissaan uusimpia paivitettyja
ehtoja:

e JYSE palvelut(huhtikuu 2022) (valtioneuvosto)

e JYSE tavarat (huhtikuu 2022) (valtioneuvosto)

Hankintayksikén on hyva huomioida, etta vaikka ehtoja paivitetdan my6-
hemmin, eivat paivitetyt ehdot tule automaattisesti noudatettavaksi van-
hoissa/ aiemmin kilpailutetuissa hankintasopimuksissa. Ndiden hankin-
takokonaisuuksien osalta noudatetaan sopimuskauden ajan niita yleisid
ehtoja, jotka ovat olleet tiedossa hankinnan kilpailuttamisen hetkella.
Hankintayksikdn on hyva muistaa kilpailutuksessa ilmoittaa esimerkiksi
sovellettava JYSE-versio tarjouspyynndssa.

Hinnan muutokset

Kysymys: Onko hankintasopimuksessa mahdollista nostaa hintaa, jos toi-
mittaja ilmoittaa, ettd hintataso on noussut kohtuuttomasti sotatilanteen
takia?

Vastaus: Sopimuskohtainen tulkinta, ks. tarkemmin ohjeistuksemme.
Edellyttaa konkreettista vaikutusta tarjoajan toimintaan.

Kysymys: Pitdisikd uusiin kilpailutuksiin ottaa uusia ehtoja esim. hinnanko-

rotusten tai toimitusvaikeuksien takia?

Vastaus: Sotatilanteen vaikutukset on hyvad huomioida uusissa kilpailutuk-

sissa, mm. seuraavien osalta:

e Pakotteet

° Raaka-aineiden saatavuus/ pakotteiden mahdollinen vaikutus saatavuu-
teen + hintoihin

e Suositus: Markkinavuoropuhelu toimittajien kanssa.

e Uusissa sopimuksissa korkean inflaation tilanteessa hintojen sitominen
indeksiin, jos kohdetta vastaava indeksi loytyy. Indeksin tarkastusvalin
harkinta.
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Hankintalain 136 §:n soveltaminen

e Kysymys: Millaisilla edellytyksilla hankintalain 136 § voi tulla sovellettavak-
si? Entd sen 2 mom. 3-kohta (ennakoimaton olosuhdemuutos)? Eli voisiko
hankintayksikkd raaka-aineiden hintojen nousun perusteella sopia alkupe-
rdiseen sopimukseen sisdltymattomasti hinnankorotuksesta tdman pyka-
lan mukaisesti?

* Vastaus:

e Hankintalain 136 § voi tulla sovellettavaksi, jos sopimuksessa ei ole muuta
sovittu. Ko. pykédldssad on mainittu olennaiset (kielletyt) sopimusmuutokset
ja sallitut sopimusmuutokset.

e Sallittujen sopimusmuutosten lista on olemassa siksi, etta vaikka ne olisi-
vat luonteeltaan olennaisia, ovat ne silti laissa nimenomaisesti sallittuja.

e Ennakoimaton olosuhdemuutos: max. 50% sopimuksen arvosta + sopi-
musmuutosilmoitus

e Huom. Muista myds vahdarvoinen sopimusmuutos

Ylivoimainen este

e Kysymys: Voivatko yritykset kayttda yksipuolisesti force majeure-lauseket-
ta liittyen Venajan sotatoimiin?

e Kysymys: Voiko tarjoaja vedota force majeureen ja sen perusteella korottaa
sopimushintaa?

e Vastaus: Sopimuskohtainen tulkinta.

e Vaikka yleinen poikkeusolosuhde vallitsisi, toimittajan tulee nayttaa,
ettd juuri ko. sopimusta koskee ylivoimainen este ja ettd toimittajalle
konkreettisesti aiheutuu merkittavia vaikeuksia sopimuksenmukaisen
suorituksen tekemiseen tai suoritus estyy.

e Ylivoimaiseen esteeseen vetoaminen tarkoittaa kdytdnndssa sopimus-
suoritusten mairaaikaista lakkaamista sopimuksen osapuolten valilla.
Este on yleensi viliaikainen siten, ettd silld on selked alkamis- ja paat-
tymisajankohta. Ylivoimainen este ei automaattisesti anna perustetta
sopimuksen irtisanomiselle tai purkamiselle.

¢ Yleisissa sopimusehdoissa on tarkemmat ehdot FM tilanteisiin. Ks. JYSE
ja YSE-ehdot.
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